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Поверенm( за информације од јавног значаја и заштиту података о личности, у 

постутП<у надзора над спровођењем и изврmавањем Закона о заmтити података о личности 

("Службени гласник РС", бр. 97/08, 104/09 - др. закон, 68/12- одлука УСи 107112; у даљем 
тексту: ЗЗПЛ) од стране Министарства унутрашњих послова, са седиштем у Београду, ул. 

Булевар Михајла Пупина бр. 2, као Руковаоца података на основу чланова 56. став 1. и 58. 
ЗЗПЛ, доноси следеће 

УПОЗОРЕЉЕ 

1 УПОЗОРАВА СЕ Министарство унутрашњих послова, са седиштем у Београду, ул. 
Булевар Михај~а Пупина бр. 2, као Руковалац података, на неправилности у обради 
нарочито осетљивих података о личности- података који се односе на здравствено стање 

подносиоца представке ., садржаних у Извештају психолога Одељења 
за психолопп<у превенцију и селекцију Сектора за људске ресурсе од 05.09.2016. године, у 
смислу одредаба члана 8. тачка 1. и З. и члана 16. и 17. ЗЗПЛ, јер је без правног основа, 
односно законског овлашћења или пуноважног пристанка лица, исте податке учинило 

дocтynнmvi начелнику Одељења за сузбијање организованог општег криминала и начелнику 

Службе за борбу против организованог криминала, при чему сврха исте обраде није била 
јасно одређена. 

11 ОБАВЕЗУЈЕ СЕ Руковалац података да у року од 15 (петнаест) дана од дана пријема 
овог Упозорења, обавести Повереника о предузетmvr мерама и пЛаниранњ"Уr активностима за 
отклањање наведеmтх неправилности у обради података о личности. 

Образложење 

Повереник за информације од јавног значаја и заштиту података о личности (у даљем 

тексту: Повереник) је по службеној дужности покренуо поступак надзора над спровођењем 

и извршавањем ЗЗПЛ од стране Министарства унутрашњих послова, са седиштем у 

Београду, ул. Булевар Михајла Пупина бр. 2, (у даљем тексту: Руковалац података или 
МУП), а поступак је инициран представком поднетом Поверенику од стране 

, раднит<а МУП-а Дирекщ~е полищ~е, Управе кршvшналистичке полиције, Службе 
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за борбу против организованог крИЈ.vmнала, Одељења за сузбијање организованог општег 
криминала, у којој подносилац наводи да се у допису - Информацији у вези злоупотребе 

права 03/2-6 број 7-472115 од 03.11.2016. године цитирају делови Извештаја психолога из 
Одељења за психолошку превенцију и селеrщију у Сектору за људске ресурсе од 05.09.2016. 
године, који се односи на њега и садржи љегове податке о личности, те да је иста 

информација достављена Дирекциј:и полиције, тадашњем в.д. директору, а иста је поднета 
од стране начелника Службе за борбу против организованог крmvrинала и начеmшка 

Одељеља за сузбијање организованог ошптег крmшнала. Уз представку је достављена 
копија преДNrетног акта, анонимизирана, а у којој се, између осталог, наводи: 

' .. 
/}''' 

" 

Подносилац у представци између осталог наводи: " ... налаз Јl!Юг поступајућег психолога 
... некадщињег начелника Одељења за психолоzику превенцију и селекцију Сектора за људске 
ресурсе, којој сqм се обратио као cmpyчнo;vt лицу због любинга који тртtл1 од господина 

Драгана Ђ/Јvюп1uјевића... наведени извеиtтај уз моју сагласност доставила лично 
тадаиtње;и начеlf:нику Управе криминалистичке полиције Срђану Пасквалију ... господин 
Драган Тимотијевићје злоупотребио податк~. из 'извеиtтаја психолога у који није могао да 
шиа увид ... злоупотребу је извршио и старе~иина који је Драгану Т·шwотијевићу омогућио 
увид у мој изве~итај психолога ... ". 

У циљу утврђивања правног основа за преДNrетну обраду података, као и сврхе обраде ових 

података, од Руковаоца података је затражена да се изјасни на околности по ком правном 

основу су подаци о личности поднесиоца представке садржани у предметном извештаЈУ 

психолога, учињени доступНИlVr начелнику Одељеља за сузбијаље организованог општег 

крmvшнала Драгану Ттvrотијевићу и начелнику Службе за борбу против организованог 

кртvшнала Дејану Ковачевићу, као и Директору полиције, те :rvrинистру унутраmњих 

послова:rvr,2016.године 

У изјашњељу Руковаоца података 02/4 број: 072/2-20/18-5 од 14.05.2018. године је, између 
осталог, наведено: " ... Извеитюј психолога, након обављен ог рада из домена превенције од 
05.09.2016. године, Одељење за психолоutку превенцију и селекцију Сектора за људске 

ресурсе, доставилоје министруунутраиtњих послова, в.д. директору полиције, полицијском 

службенику на којег се извеиtтај односи и Управи криминалuстичке полиццје - начелнику, 
на послупање. Извеиtтај је упућен на адресе у с7<Ладу са одговорно;vt, стручнолt/ проценом и 

потребама заинтересованих страна, у с7<Ладу са професионалним и етички.м начелилю 

струке. У поменутоЈl!t извештају 

"' ··- · _ ~ . Управа 
криминалистичке полици;е наведени извештај доставила је дописом UЗ/2 број: 11556116-5 
од 20.09.2016. године, начелнику Службе за борбу против организованог кp~uvtuнaлa, ради 

упознавања са чињеницама које се односе на полицијског слу:жбеника који је запослен у тој 
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унут.раиа-ьој оргшtизационој јединци Управе кригvtиналисп1ичке полиције. Служба за борбу 

против оргштзованог lЧЈUЛ,tинала је доставила в.д. директору полиццје информацију о 
злоупотреби права полиццјског службеника која садр:жи и предло:жене мере из извеиtтаја 

психолога од 05.09.2016. године, о чe/vty је већ био упознат в.д. директора полиције из 
извеzитаја који kty је Сектор за људске ресурсе раније доставио. Наведена обрада 
података за лице изврzиена је у радно правне сврхе ... ". 

На захтев Повереника, Руковалац података је доставио допунско изјашњеље 02/4 бр. 072/2 
-20/18- 16 од 23.07.2018. године, у ком је, између осталог, наведено:" ... Поступајући 
пси.х:олог Одељеља за психолтику превенцију и селекцију у поступку психолоиже превенције 

након обављен ог разговора са и сачиљен ог изве1..итаја је одлуку о 

упућиваљу извеш.таја донела на основу процене да би тај rшn извеиtтаваља био 

најефикаснији у ·циљу спровођеља ivtepa психоло-щке превенццје... · . · био 
упознат са садржином извеитюја у којел!/ је поред осталих навода назначено и коме ће се 

jout доставити извеиtтај ... Сврха обраде ... је управо псохолоиаш превенција односно 
селеЈ<ЦZ-tја ... ". 

С обзиром на утврђено чињенично стање, Повереник је у конкретном случају утврдио 

постојаље недозвољене обраде и поступаља супротном одредбама ЗЗПЛ из следећих 
разлога: 

У члану 42. Устава Републике Србије наводи се да је зајемчена заштита података о 
личности, да се ·прикупљаље, држање, обрада и кориmћење података о личности уређују 

законом, да је забраљена и ка.жњива употреба поДатака о личности изван сврхе за коју су 
прикупљени, у складу са законом, осим за потребе вођења кривичног поступка или заштите 

безбедности Републике Србије, на начин предвиђен законом и да свако ю....ш право да буде 

обавештен о прикупљеню....r подацима о својој личности, у складу са законом, и право на 

судску заштиту због њихове злоупотребе. 

У члану 3. тачка 3. ЗЗПЛ прописана ј е да је обрада података свака радња предузета у вези 

са подаци1vш као што су: прикупљаље, бележење, преписиваље, yrvrnoжaвaњe, копираље, 

преношење, претраживаље, разврставаље, похрањивање, раздвајаље, укрштање, 

обједиљаваље, уподобљавање, мељање, обезбеђиваље, коришћење, стављање на увид, 

откриваље, објављиваље, ширење, снимање, организоваље, чување, прилагођаваље, 

откриваље путем преноса или на други начин чиљење доступним, прикриваље, измештаље 

и на други начин чињење недоступним, као и спровођеље других радњи у вези са наведеНЮvr 

подацю....rа, без обзира да ли се врши аутоматски, полуаутоматски или на други начин. Члан 

З. тачка 4. ЗЗПЛ прописује да ј е орган· власти државни орган, орган територијалне 

аутономије и јединице локалне самоуправе, односно други орган или организација којој је 

поверено вршење јавних овлашћења. У члану 3. тачка 5. ЗЗПЛ прописана је даје руковалац 
података физичко или правно лице, односно орган власти који обрађује податке. 

У члану 8. тачка 1. ЗЗПЛ прописана је да обрада није дозвољена ако физИЧiсо лице није дало 
пристанак за обраду, односно ако се обрада врши без законског овлашћења, а одредбама 

истог члана, тачка 3, да обрада није дозвољена ако сврха обраде није јасно одређена. 
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Изузеци од правила да правни основ обраде података о личности може бити закон или 

пристанак лица о чијим подацњvrа се ради су ретки и рестриктивни, па је тако одредбама 
члана 13. ЗЗПЛ прописана да орган власти обрађује податке без пристанка лица, ако је 
обрада неопходна ради обављаља послова из своје надлежности одређених законом у циљу 

оствариваља интереса националне или јавне безбедности, одбране земље, спречавања, 

откриваља, истраге и гољеља за кривична дела, економских, односно финансијских 

интереса државе, заштите здравља и морала, заштите права и слобода и другог јавног 

интереса, а у другим случајевима на основу писменог пристанка лица. 

Одредбама члана 16. став 1. и 2. ЗЗПЛ прописана да се подаци који се односе на националну 
припадност, расу, пол, језик, вероисповест, припадност политичкој странци, синдикално 

чланство, здравствено стаље, примање социјалне помоћи, жртву насиља, осуду за кривично 

дело и сексуалнИ живот могу обрађивати на основу слободно датог пристанка лица, осим 
када законом није дозвољена обрада ни уз пристанак, а да се, изузетно, подаци који се 

односе на припадност политичкој странци, здравствено стаље и примаље социјалне помоћи, 
могу обрађивати без пристанка лица, само ако је то законом прописана. Одредбама става З, 

4. и 5. истог члана је прописана да у случају из ст. 1. и 2. овог члана, обрада мора бити 
посебно означена и заштићена мерама заштите, да у случају из ст. 1. и 2. овог члана, 
Повереник има право увида у податке и провере законитости обраде по службеној дужности 

или по захтеву лица, односно руковаоца, а да начин архивираља и мере заштите података 

из ст. 1. и 2. овqг члана, уз претходно прибављене мишљење Повереника, уређује Влада. 

Одредбама члана 17. истог закона прописана да се пристанак за обраду нарочито осетљивих 
података даје у писменом облику, који садржи ознаку податка који се обрађује, сврху обраде 

и начин љеговог коришћеља, а ако давалац пристанка није писмен или из другог разлога 
' . . 

НИЈе у стаљу да пристанак својеручно потпише, пристанак Је пуноважан ако два сведока . ' 
cBOJИNI потписима потврде да писмено садржи изЈаву воље даваоца пристанка. 

Одредбама члана 182. Закона о полицији ("Сл. гласник РС", бр. 6/2016 и 24/2018) је 
прописана да је запосленима у Министарству обезбеђена психолопn<а заштита која се 

остварује кроз психолошку селекцију и класификацију и психолошку превенцију на 

примарном, секундарном и терцијарном нивоу, да психолошку заштиту запослених кроз 

процес селеrщије кадрова приликом пријема у радни однос, уписа на курсеве, каријерног 
кретаља кроз службу, класификацију и стратешко планираље кадра организује и спроводи 

организациона јединица Министарства надлежна за послове људских ресурса, да је 

запосленњvrа у Министарству обезбеђена психолошка подршка, која се остварује кроз 

стручно-саветодавни рад, а која подршка укључује очуваље, заштиту и унапређеље 

менталног здравља запослених, коју организује и спроводи организациона јединица 

Министарства надлежна за послове људских ресурса, те да критеријуме и начин поступаља 
у пружаљу психолошке помоћи и подршке запосленима прописује министар. 

Одредбама члана 2. Правилника о поступаљу у пружаљу психолошке помоћи запосленима 
у министарству унутрашњих послова ("Сл. гласник РС", бр. 54/20 17), којњvi правилником 
се уређују критеријуми и начини поступаља у пружању психолошке помоћи запосленима у 

Министарству унутрашњих послова, прописана је да се пружаљу психолошке помоћи 

запосленима у Министарству приступа ако је запослени посредно или непосредно 

учествовао у трауматском догађају или другој високостресној ситуацији, односно: после 
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ситуације у којој је употребљено ватрено оружје, после ситуације у којој је запослени био 

изложен озбиљној претњ:н за живот ИЈШ здравље, после ситуације која је за последицу имала 

рањавање или губитак живота, после наступања теже последице у саобраћају поводом 

обављања службе, после наступања породичних односа који могу бити од утицаја на 
психолошку способност за обављање посла запосленог, ако се код запосленог уоче 

проблеми с конзуrvшрањем ат<ехола и других псих.оактивних супстанци, ако се код 
запосленог уоче проблеми у професионалној комуникацији и ако се код запосленог уоче 

значајније промене у понашању. 

Одредбама члана З. истог павилника је предвиђено да психолоппсу помоћ за запослене у 
Министарству може затражити: запослени лично или. руководилац - по сопственој 
иницијативи или.џа иницијативу чланова породице запосленог или колега запосленог. Члан 

4. правилника прописује да психолошка помоћ запосленима у Министарству обухвата: 
индивидуални и групни саветодавни рад, психоедукативни рад, групе подршке, 

психолоппсе интервенције подршке и растерећења првенствено за запослене који се због 

природе свог посла учестало суочавају с људским трагедијама (послови криминалистичке 

технике, рад са жртвтvш кривичних дела са елементима насиља), спровођење психолошких 

кризних интервенција, спровођење превентивних психолоппсих припрема пре обављања 
задатака с обележји:ма високог стреса, као и кратке интервенције после кризе, друге· облике 

психолошке помоћи у којима психолози процене да је потребно њихово ангажовање. 

Одредбама члана члана 6. истог павилника је пописано да, ако се током пружене 
психолошке поiv{оћи код запосленог утврде промене у функционисаљу које запосленог чине 
неспособним за рад, надлежни психолог ће сач:иFiити писани извештај о томе, да извештај 
садржи име и презиме запосленог, период привремене неспособности за рад и предлог мера, 

да се доставља непосредном руководиоцу, а ако се током пружене психолошке помоћи код 

запосленог утврде значајне промене у функционисаљу, надлежни психолог предузима мере 
из своје надлежности на начин на који ће се у највећој мери заштити корисник психолоппсе 

услуге, његов дигнитет и његова интима. 

Члан 4. Закона о условИt\IIа за обављање психолошке делатности ("Сл. гласник РС", бр. 25/96 
и 101/2005 -др. закон) прописује да су подаци о личности који могу да штете угледу и 
интегритету личности ИЈШ су личне природе, а које психолог сазна у обављању делатности, 

професионална тајна. 

У складу са наведенmvr, утврђено је да Руковалац података врши недозвољену обраду 

нарочито осетљивих података о личности, у смислу одредаба члана 8. тачка 1, члана 16. и 
17. ЗЗПЛ, односно, да је без законског овлашћења или пристанка за обраду, при чему нису 

испуњени ни услови прописани члан ом 13. ЗЗПЛ за обраду података без пристанка лица од 
стране органа власти, вршио обраду нарочито осетљивих поn;атака о личности - података 

КОЈИ се односе на здравствено стање подносиоца представке .;. . радника 
МУП-а, на тај начин што је Одељење за психолошку превенцију и селекцију Сектора за 

људске ресурсе исте податке учинило доступним начелнику Одељења за сузбијање 

организованог општег криминала и начелнику Службе за борбу против организованог 

криминала, достављањем Извештаја психолога тог одељења од 05.09.2016. године, који 
извештај садржи предметне податке о личности, при чему, ни сврха исте обраде није била 

јасно одређена, у crvr:иcлy одредаба члана 8. став 1. тачка З. ЗЗПЛ. 
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Сагласно наведеном, Повереник је, у складу са одредбом члана 56. став 1. овог закона, 
упозорио Руковаоца података на неправилности у обради као у ставу I овог упозореља, а 
ставом П истог упозорења, обавезао Руковаоца података, да у року од 15 (петнаест) дана од 
дана пријема овог писмена, предузме одговарајуће мере за отклањање утврђених 
неправилности и о истом обавести Повереника уз доставу доказа о поступању. 

по овлашћењу Повереника 

број 112-0 1-2f29\~~-04 од 24.03.2017. године 

ПОМОЋНИ~ 1-r~А~~ОГ СЕКРЕТАРА 

З_ ткqјW:тро~ић 
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